
          我的專業貢獻       黃淑媚老師 

 

「聆聽」是我的專業貢獻。可能大家會覺得很奇怪，爲何「聆聽」會成爲

專業貢獻呢？大家細心一看，便會發現「聆聽」的「聽」字是由「一」及

「心」組成，代表「聆聽」需要專心、用心及細心地聆聽，代表懂得「聆

聽」並不容易呢！而我很感恩在這些年來，我慢慢學習到用心聆聽學生有

聲無聲的需要，加以協助。 

 

每一位翠林的學生都很可愛，他們總會透過不同的方式表達自己的需要，

還記得有位學生初入學時，會經常模仿暴龍生氣得樣子，令人哭笑不得，

後來提問下才發現他與同學出現誤會，才會生氣。經過一番慰問及「聆聽」

後，這位學生似乎找到一位朋友「聆聽」他的苦衷，心結自然迎刃而解，

心情頓時舒暢起來，所以我認爲「聆聽」能給予學生表達需要的空間，也

讓他們感到被明白，更能促進師生關係呢！ 

 

我發現在 翠林 裏不只我「聆聽」學生的需要，很多同事每天都竪起耳朵

用心「聆聽」學生及家長的心聲，實在讓我敬佩不已呢！ 


