
家家有禮

智能機械人在一般人眼中可能只是
個冷冰冰的死物，然而當它說話、郁動
時，在自閉症小朋友眼中便變成了一件
有趣而可親的玩具，願意跟它學習。

這個眼晴可以閃燈、手腳關節能靈
活移動，並可發聲的 「社交機械人」 ，
名字叫 「天晴 」 ，與其他三個 「朋
友」 ： 「天藍」 、 「天陽」 及 「天河」
同屬於人工智能機械人NAO。它們是由
一家法國公司設計，透過輸入不同程
式，NAO可作出各種仿效人類的行為。
今年4月，香港中文大學教育心理學系
助理教授蘇詠芝，聯同中大工程學院信
息工程學系和文學院語言學系組成跨學
科的研究團隊，將人工智能機械人NAO
應用於提升自閉症兒童的溝通能力，教
導他們辨認手勢，並以手勢傳達需要和
感覺，從而減少問題行為的發生。

機械人動畫片助辨認模仿
為何能夠做出正確的溝通手勢，對

自閉症小朋友來說是那麼重要？蘇詠芝
說： 「自閉症小朋友生氣時，一般會用
丟東西、發脾氣等來代表很嬲。但若他
們能做出 『好嬲』 的手勢，老師或家長
便可以知道原因，並嘗試問他： 『你現
在是否很生氣呀？ 』 然後想方法去解
決他這個問題，並藉此與他展開對話。
手勢可協助他們有效傳達自己的需要和
感覺，減少問題行為的發生。」

在引入NAO之前，蘇詠芝領導的一
項研究已證實，利用電腦製造的機械人
動畫影片可有效訓練低功能自閉症兒童
辨認、模仿和在適當的社交場景中運用
手勢。

至於社交機械人於去年 10 月誕

生，她表示團隊約花了4個月時間編寫
程式和創作相關情景故事，並跟合作學
校匡智翠林晨崗學校方面調整故事深淺
程度，於今年4月正式啟用。他們亦參
考一些網上平台資料，認為自閉症小朋
友作出問題行為，多是因為覺得嘈吵、
炎熱、肚餓等原因，初步找出 20個常
用手勢，經篩選後再集中設計出8個較
常用的手勢，包括：生氣、煩惱、頭
暈、驚慌、熱、肚餓、嘈吵和發臭。

針對問題行為設計8個手勢
現時中大教育學院共有四部NAO，

團隊利用社交機械人，教導匡智翠林晨
崗學校27名年齡介乎6至12歲的自閉
症學生辨認和做出8個目標手勢。這27
個學生共分為兩組，一個是干預治療
組，於今年4至6月的第一期訓練中，
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合作成果
整個社交機械人訓練計劃是由中大研究團隊負
責製作程式、寫對白；匡智翠林晨崗學校教師
團隊負責提供設計意見、製成評估表等 ，是
一整隊人合作而成的成果。

增強溝通力
匡智翠林晨崗學校校長霍俊榮（左）及
中大教育心理學系助理教授蘇詠芝
（右）均希望透過社交機械人的協助，
增強自閉症學童的溝通能力。

互動訓練
由於機械人訓練中，小朋友要百分百做到跟它一模一
樣的手勢 ，它才會表示做得正確，所以有時候老師也
會跟同學以人對人的方式做訓練，同時也可知道小朋
友是否可以對人做出同樣的動作。

適當運用
研究證實利用電腦製造的機械
人動畫影片，可有效訓練低功
能自閉症兒童辨認、模仿和在
適當的社交場景中運用手勢。
蘇詠芝表示，希望未來能把對
象擴展至4至6歲的幼童。

學懂手勢增溝通力 減問題行為

機械人打開自閉童心窗

自閉症兒童普遍有溝通和社

交障礙，可是很多時候他們對

於與人溝通都缺乏興趣，旁人

難以踏出第一步去協助他們。

最近一個 「社交機械人」 就

化身成為一班自閉症兒童的老

師，協助他們提升手勢溝通技

巧。這個老師到底有哪些絕

招，可以令自閉症兒童乖乖跟

它學習？

文：顏燕雯
圖：黃志東

知多

採訪當天，同學正示範使用
社交機械人的過程。首先一名
中大的研究助理，聯同一名老
師與學生一同進行測驗。老師
林允沂同時是設計程式的研究
隊員，她負責操控機械人運
作，而助理則會陪伴同學並排
而坐，記錄他所做的手勢是否
正確。

社交機械人會講述一個情景，
而電腦圖畫亦會顯示箇中內容，
例如 「哥哥養的貓經常在叫，妹
妹覺得好煩。請你做出適當的手

勢，是代表妹妹覺得好
煩的意思。」而
NAO社交機械人便
做出 「好煩」 的手
勢。

這時，學生會
跟機械人一同做出
相關手勢，而助教
也會作出記錄。

他們獲安排每周進行兩次機械人手勢
訓練，當中機械人會跟他們講故事，
再告訴他們如何做出適當手勢；另一
組則是對照組，並沒有接受任何社交
機械人訓練，但也會接受前測和後
測。第一期訓練結果顯示，相較於對
照組學生，干預組的學生更能辨認和
做出在訓練時展示的情景裏所做出的8
個手勢。更重要的是，干預組的學生
能將所學的手勢溝通技巧應用到訓練
中沒有展示的新情景，甚至能在人與
人的互動中辨認和做出相同的手勢。
而今年11月中，他們亦已完成第二期
訓練。

學習成效因人而異
匡智翠林晨崗學校校長霍俊榮表

示，一直希望透過不同方法加強學生

溝通能力，加上今次有中大這個強勁
團隊及實驗數據支持，有信心試行這
項計劃。 「這班小朋友其實有很多潛
質，但就經常被人忽視。我們需要很
多方法和誠意去協助他們突破障礙，
當中少不了要創新和冒險，社交機械
人是其中一個。」

而有份負責這個計劃的林家儀主
任表示，個別學生對機械人會感到很
大興趣： 「有些學生對機械人比對人
更敏感，例如有一個學生，平日我們
愈叫他愈走，但一看到機械人便非常
專注；有些學生甚至會模仿機械人的
動作，例如扮它走路。不過亦有些同
學對機械人沒有太大的感覺，所以是
否能專心跟機械人學習或正確做出手
勢，同學的個別差異也很大。」

日本動畫《妖怪手錶》人氣一直
高企，聖誕節當然要繼續和大家見
面！

置富Malls聯同《妖怪手錶》於旗
下各大商場為大家送上 「置富 Malls
×妖怪手錶 聖誕禮物樂園」 ，好像馬
鞍山廣場就以巨型聖誕禮物創作樂園
為概念，大家可於 「巨型聖誕禮物
盒」 內拍出獨一無二的景觀；置富都
會讓大家與地縛喵共同擔任實驗員，
於聖誕任務旁留倩影；置富嘉湖則
準備了極具特色的聖誕禮物，等候大
家前來接收驚喜。

而《妖怪手錶》角色及聖誕老人
將於指定日子和時間於各商場巡遊，
粉絲們萬勿錯過。

聖誕與「妖怪手錶」selfie

置富Malls×妖怪手錶 聖誕禮物樂園

日期：即日至12月28日
時間：上午10:00至晚上9:00（馬鞍山廣場、

置富嘉湖），上午10:00至晚上10:00
（置富都會、置富第一城）

查詢：2121 8128（置富嘉湖）
2648 7525（置富第一城）

送《妖怪手錶》月曆、旅行袋及紙巾盒套
置富Malls送出《妖怪手錶》2017坐月

曆、輕便旅行袋及精美紙巾盒套各 6 份予
《Happy PaMa教得樂》讀者，名額6個，
每人可獲禮品一套。截止日期：12月13

日，送禮詳情刊於第3頁。

整理：顏燕雯
圖：相關機構提供

情景中學習手勢

「好煩」動作
小朋友做出表示「好煩」的動
作。

來 自 北 歐 的 Sanrio 新 明 星
Hummingmint（哈妮小鹿）是一隻可愛
的小鹿，聖誕期間它將去到 「新達廣
場．Hummingmint 北歐聖誕村」 ，與
大家一同歡度冬日佳節！聖誕村以哈
妮小鹿出生時極光所發出的薄荷綠色
為主調，當中包括巨型聖誕花環、玻
璃屋及2.5米高的聖誕樹等，而活動期
間逢周六、日及公眾假期，大家可來
到中庭參加 Hummingmint 「玩轉聖誕
樹」 遊戲，參加者只需在限時內把聖
誕樹上的心形木板轉動至指定位置，
即可贏得限定版哈妮小鹿精美聖誕文
件夾。哈妮小鹿主題期間限定店更會
登陸新達廣場，發售多款哈妮小鹿的
產品，如背包、文具、頭飾及餐具
等，一眾哈妮小鹿粉絲可盡情購買聖
誕禮物與好友分享。

哈妮小鹿玩轉聖誕樹

新達廣場‧Hummingmint北歐聖誕村

日期：即日至2017年1月2日
時間：中午12:00至晚上10:00
地點：大埔新達廣場
查詢：2828 7878

送哈妮小鹿聖誕咕及文件夾套裝
新達廣場送出10份哈妮小鹿聖

誕 咕  及 文 件 夾 套 裝 予 《Happy
PaMa教得樂》讀者，名額10個，每
人可獲禮品一份。截止日期：12月

13日，送禮詳情刊於第3頁。


